
 

 

 

 

PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO CONTRACTUAL  

GERMÁN DAVID DAZA MURILLO INSTRUCTOR DE TURISMO  

Palmira abril del año 2026  

Señor: 

Jorge Enrique Olivares Garrido 
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9081497 de 2026 
COORDINADOR ACADÉMICO 
COORDINACIÓN ACADÉMICA 
PALMIRA 

 

Asunto: Informe mensual de actividades abril del año 2026  

 

OBLIGACIÓN 1 

ACOMPAÑAMIENTO A LA FORMACIÓN  

Orientar, asesorar y acompañar de 
forma permanente a los aprendices en 

el desarrollo de las actividades 
establecidas en la guía de aprendizaje de 
acuerdo lo establecido en las guías, los 

procedimientos y el Sistema del SENA el 
cual se encuentra documentado en la 

plataforma Compromiso, en los 
programas del área temática objeto del 
contrato según asignación de grupos. 

 

En este periodo se dicta el: 

 TÉCNICO EN OPERACIÓN TURÍSTICA LOCAL, EN EL MUNICIPIO DE LA 
CUMBRE 

 Ficha: 3356142  

Cursos complementarios: 

OPERACION DE SERVICIOS TURISTICOS EN ESPACIOS RURALES, En el 
corregimiento de Santa Elena (V) 

Ficha: 3444933 

SERVICIO AL CLIENTE MESA Y BAR, En la vereda los ceibos (Palmira) 

Ficha: 3444240 

 

Anexo No.1 
Evidencias fotográficas. Listado 

de asistencia 
 

 

 



 

Técnico en operación turística local,  
24 de marzo 
Actividades de gamificación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
25 de marzo salida pedagógica, La cumbre 

 

26 DE MARZO PRACTICA DE SERVICIO AL CLIENTE, CURSO EN SERVICIO AL CLIENTE, MESA Y BAR, LOS CEIBOS 

 

27 DE MARZO TIPOS DE TURISMO, CURSO DE DISEÑO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS, SANTA ELENA 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

OBLIGACIÓN 2 

Realizar reconocimiento de aprendizajes 
previos y estilos de aprendizaje. 

 

Se aplicó Instrumento de evaluación para reconocimiento de 
aprendizajes previos a los grupos OPERACION DE SERVICIOS TURISTICOS 

EN ESPACIOS RURALES, En el corregimiento de Santa Elena (V) 

Ficha: 3444933 

 

 

 

Anexo 2.  
Instrumento de evaluación 

aplicado con Taller de 
conocimientos previos 

 

RECONOCIMIENTO DE SABERES PREVIOS 

Taller de sondeo de conocimientos previos  

Reconocimiento del cliente en el servicio turístico 

 

 

 



 

 

 

 



 

OBLIGACIÓN 3 

Reportar la información académica y 
administrativo requerida en el proceso de 
formación con claridad, oportunidad y 
veracidad en los sistemas de trazabilidad 
y seguimiento dispuestos de manera 
temporal o permanente por el SENA para 
el seguimiento de actividades específicas, 
entregando informe al Supervisor de 
contrato. 
 

Se registran horas asignadas a formación del mes de abril  
 

Anexo No.3 
Reporte de horas de abril. 

Lista de asistencia a reuniones 
de desarrollo curricular. 

 

REPORTE DE HORAS DE ABRIL 

 

 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DESARROLLO CURRICULAR 

 

 

Registros Fotográficos Asistencia Capacitación PROCESO ELABORACIÓN CAFÉS 

ESPECIALES en el Centro Agroindustrial  

Armenia, Quindío. 

 



 

 

 

 

7 DE ABRIL CAPACITACIÓN DE CALIDAD DEL CAFÉ, ESCUELA NACIONAL DE LA CALIDAD DEL CAFÉ, ARMENIA 



 

 
 
8 DE ABRIL CAPACITACIÓN DE FERMENACIÓN DE CAFÉ, ESCUELA NACIONAL DE LA CALIDAD DEL CAFÉ, ARMENIA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

9 DE ABRIL CAPACITACIÓN DE TOSTIÓN DE CAFÉ, ESCUELA NACIONAL DE LA CALIDAD DEL CAFÉ, ARMENIA 

 
10 DE ABRIL CAPACITACIÓN DE PREPARACIÓN DE CAFÉ, ESCUELA NACIONAL DE LA CALIDAD DEL CAFÉ, ARMENIA

 

 

 



 

DIVULGACIÓN DE CURSOS CORTOS 

 

 

 

 

 

OBLIGACIÓN 4 

Programar y reportar a su supervisor de 

contrato, con una antelación mínima de 

una semana las formaciones 

extramurales a atender, de manera que 

se autorice por escrito su movilización 

previa a la salida, en el marco de su 

objeto contractual. 
. 

Se envió correo electrónico con información de los cursos a impartir, 
fechas y lugares de desplazamiento. 

Anexo 4. 
Captura de pantalla correo 
electrónico con reportes de 

desplazamientos. 
Captura de pantalla de 

disponibilidad del Instructor de 
Sofia plus. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Programación mensual del instructor 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

OBLIGACION 6  

6 Presentar informe mensual sobre la ejecución 
de las obligaciones contractuales donde se 
evidencie el avance a las metas asignadas, así 
como el respectivo análisis y acciones de 
mejora cuando dé a lugar y a la terminación 
del contrato presentar al supervisor de 
contrato informe anual de gestión de centro 
en los términos solicitados 

Presentación de la cuenta del mes de abril de 2026 con los soportes 
y/o documentos que para tal efecto se requieren 

6.1. Pantallazos documentos 
soporte Cuenta. 

Dicha evidencia se soporta en 
el Anexo No. 3 

 

Se presenta captura de pantalla de solicitud e indicaciones de cuenta de cobro mes de 

abril y captura de pantalla de GF en drive. 

 

 

 

OBLIGACIÓN 9 

Validar novedades académicas y 
disciplinarias de los aprendices 
conforme al reglamento del aprendiz: 
Reintegros, traslados, aplazamientos, 
deserciones; conforme lo establece el 
reglamento del aprendiz comunicando 
al Coordinador Académico 
oportunamente anomalías, 
inconsistencias, y hallazgos en el 
registro de la información, cuando 
aplique. 

No se realiza la actividad en el presente informe por que nos 
encontramos en el proceso de convocatoria, concertación y matrícula de 
cursos de formación complementarios, en este periodo, no se han 
realizado programaciones de formaciones extramurales a atender. Captura de pantalla del juicios 

evaluativos 
Dicha evidencia se soporta en 

el Anexo No. 5 

 



 

 

 

 

OBLIGACIÓN 10 

PORTAFOLIO DEL INSTRUCTOR 

Mantener actualizado el Portafolio del 
Instructor, adjuntando los formatos 
actualizados del sistema Integrado de 
gestión dispuestos en la plataforma 
COMPROMISO, pertenecientes a la 
guía de procesos formativos, 
presentado mínimo los siguientes 
soportes: a. Plan de trabajo concertado 
con el aprendiz para el desarrollo de la 
ruta de aprendizaje, según guía para 
desarrollar los procesos formativos. b. 
Guía de aprendizaje. c. Actas con los 
planes de mejoramiento académicos 
para aprendices que lo requieran. d. 
Planeación, seguimiento evaluación de 
etapa productiva (si aplica). e. Bitácora 
del Aprendiz en etapa productiva (si 
aplica) f. Formato de asistencia y 
Registro de inasistencias en aplicativo 
SOFIA PLUS. g. Formato de juicios 
evaluativos debidamente diligenciada 
para cada resultado de aprendizaje. 

Se actualizaron y se diligenciaron los documentos que forman parte del 
alistamiento en cursos complementarios de Mercadeo y Ventas; mismos 
que se encuentran en proceso de matrícula, para inicio de formación, de 

acuerdo a formato de apertura de cursos enviado a la Coordinación 
Académica de Campesena y Full Popular. 

10.1. Pantallazo documentos 
actualizados y diligenciados. 

Dichas evidencias se soportan 
en Anexo No.5 



 

 

https://sena4-

my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco

%2FDocuments%2FDESARROLLO%20CURRICULAR%5FPROESP%5F2026%2FTITULADA%2

0CAMPESENA%2FT%C3%89CNICO%20EN%20OPERACI%C3%93N%20TURISTICA%20LOCA

L%202025&listurl=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocume

nts 

 

OBLIGACIÓN 11 

DISPONER DE HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS 

PORTATIL PROPIEDAD DEL INSTRUCTOR 

 

https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FDESARROLLO%20CURRICULAR%5FPROESP%5F2026%2FTITULADA%20CAMPESENA%2FT%C3%89CNICO%20EN%20OPERACI%C3%93N%20TURISTICA%20LOCAL%202025&listurl=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments
https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FDESARROLLO%20CURRICULAR%5FPROESP%5F2026%2FTITULADA%20CAMPESENA%2FT%C3%89CNICO%20EN%20OPERACI%C3%93N%20TURISTICA%20LOCAL%202025&listurl=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments
https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FDESARROLLO%20CURRICULAR%5FPROESP%5F2026%2FTITULADA%20CAMPESENA%2FT%C3%89CNICO%20EN%20OPERACI%C3%93N%20TURISTICA%20LOCAL%202025&listurl=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments
https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FDESARROLLO%20CURRICULAR%5FPROESP%5F2026%2FTITULADA%20CAMPESENA%2FT%C3%89CNICO%20EN%20OPERACI%C3%93N%20TURISTICA%20LOCAL%202025&listurl=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments
https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FDESARROLLO%20CURRICULAR%5FPROESP%5F2026%2FTITULADA%20CAMPESENA%2FT%C3%89CNICO%20EN%20OPERACI%C3%93N%20TURISTICA%20LOCAL%202025&listurl=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments
https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FDESARROLLO%20CURRICULAR%5FPROESP%5F2026%2FTITULADA%20CAMPESENA%2FT%C3%89CNICO%20EN%20OPERACI%C3%93N%20TURISTICA%20LOCAL%202025&listurl=%2Fpersonal%2Fproespcbipalmira%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments


 

 

 

 

 

 

Atentamente: 

 

 
Germán David Daza Murillo 

Contratista 

C.C. No. 1.113.645.842 

 

 

Recibí a satisfacción: 

Jorge Enrique Olivares Garrido 
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9081497 de 2026 
COORDINADOR ACADÉMICO 
 


